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LG ELECTRONICS COLOMBIA

Certifica que:

. La frma PROYECTOS Y SERVICIOS LTDA NIT 800.191.462-1 es cliente activo de LGE Colombia y cuenta con crédito

econdmico para adquisicion de equipos y repuestos para sus proyectos.

La firma PROYECTOS Y SERVICIOS LTDA esta autorizada para distribuir, comercializar e instalar equipos y repuesbs de
aire acondicionado marca LG en todas las lineas de producto de aire acondicionado.

PROYECTOSY SERVICIOS LTDA cuenta con la categoria ASD (Authorized Service Dealer) para la solucion de fallas dento
o fuera del periodo de garantia.

Técnicos e Ingenieros de la frma PROYECTOS Y SERVICIOS LTDA han recibido capacitacion en los temas de refrigerane
variable MULTIV, MULTIINVERTER, CAC/RAC, AUTOMATIZACION Y CONTROL, que incluyen instalacién, puesta en
marchay la correccion de las fallas mas frecuentes en los temas de refrigerante variable MULTI V. Adicionalmente, técnicos
de esta compafiia han sido capacitados en la herramienta de monitoreo y diagnéstico LGMV (LG Monitoring View)

LGE produce sus equipos en sus propias plantas de produccién ubicadas en varios paises incluyendo Corea, Brasil, Tailanda,
efc. Los compresores y farjetas electronicos entre ofros componentes son producidos en la planta de Corea e specializada en
este fipo de productos. Como productor de los equipos LG Electronics puede garantizar el suministro de partes para repuesb.

LGE Colombia posee su bodega con disponibilidad de repuestos en Cota, Cundinamarca y estos se solicitan a través dela
plataforma de servicio a la que tiene acceso PROYECTOS Y SERVICIOS LTDA.

LGE Colombia brindara soporte y asesoria técnicaa PROYECTOS Y SERVICIOS LTDA, en todos los temas relacionados
con los equipos y sistemas de Aire acondicionado de nuestra marca instalados y en mantenimiento por ellos.

La presente certificacion se expide a solicitud de PROYECTOS Y SERVICIOS LTDA el dia 15 de Junio de 2021

Cordialmente,
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