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LG ELECTRONICS COLOMBIA 
                           

Certifica que: 

1. La firma PROYECTOS Y SERVICIOS LTDA NIT 800.191.462-1 es cliente activo de LGE Colombia y cuenta con crédito 
económico para adquisición de equipos y repuestos para sus proyectos. 

2. La firma PROYECTOS Y SERVICIOS LTDA está autorizada para distribuir, comercializar e instalar equipos y repuestos de 
aire acondicionado marca LG en todas las líneas de producto de aire acondicionado. 

3. PROYECTOS Y SERVICIOS LTDA cuenta con la categoría   ASD (Authorized Service Dealer) para la solución de fallas dentro 
o fuera del periodo de garantía.  

4. Técnicos e Ingenieros de la firma PROYECTOS Y SERVICIOS LTDA han recibido capacitación en los temas de refrigerante 
variable MULTI V, MULTIINVERTER, CAC/RAC, AUTOMATIZACIÓN Y CONTROL, que incluyen instalación, puesta en 
marcha y la corrección de las fallas más frecuentes en los temas de refrigerante variable MULTI V. Adicionalmente, técnicos 
de esta compañía han sido capacitados en la herramienta de monitoreo y diagnóstico LGMV (LG Monitoring View) 

5. LGE produce sus equipos en sus propias plantas de producción ubicadas en varios países incluyendo Corea, Brasil, Tailandia, 
etc. Los compresores y tarjetas electrónicos entre otros componentes son producidos en la planta de Corea especializada en 
este tipo de productos. Como productor de los equipos LG Electronics puede garantizar el suministro de partes para repuesto.  

6. LGE Colombia posee su bodega con disponibilidad de repuestos en Cota, Cundinamarca y estos se solicitan a través de la 
plataforma de servicio a la que tiene acceso PROYECTOS Y SERVICIOS LTDA. 

7. LGE Colombia brindará soporte y asesoría técnica a PROYECTOS Y SERVICIOS LTDA, en todos los temas relacionados 
con los equipos y sistemas de Aire acondicionado de nuestra marca instalados y en mantenimiento por ellos.  

La presente certificación se expide a solicitud de PROYECTOS Y SERVICIOS LTDA el día 15 de Junio de 2021 

Cordialmente, 
 
 
 
_____________________________ 
JAIME GARZÓN 
AE SALES PROJECT MANAGER 
LG Electronics Colombia 


